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現役機械工具商社 社長ࡀ語ࡿ！ 

連載㸸業績向ୖࡿࡀ࡞ࡘ販売管理࣒ࢸࢫࢩ 

機械工具業界 景況ࢱ࣮ࢹ 

機械工具商社経営ニュースはŴ機械工具商向け販売管理システムž業務革

命ſを開発販売しƯいるŴ三協システムサービス株式会社が発行する無料Ｄ

ＭニュースưすŵᲢ編集長：成松Უ 

 

法人営業ࡇࡣう攻ࡿࡵ 

機械工具商社の残業削減・業務効率アップのポイントƕわƔるサイト↓↓↓  

ƀ販売管理システム導入．COMƁ㸦し下下た://ててて.しＦそけＦじ-kＦそ三じ.げぞぜ㸧 

関西ＩＴ百撰で優秀賞を受賞！！！  
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イン࣮ࢱネッࢺ通販ࡀ全盛ࡢࠊ地域密着型商社

必要ࡀ客様個別対応࠾顧客対応࣭࡞徹底的ࡣ࡚ࡋ

中ࡿあࡶࢀ流ࡢ方改革ࠖࡁ働ࠕࡢ昨ࡋࡔࡓࠋࡍ࡛

࡛社員ࡢ残業ࢆ減࡚ࡋࡽいくࠊ࡞生産性࣭効率࣭

社員満足度ࡶ両立ࠋࢇࡏࡲࡾ࡞ࡤࢀࡅ࡞ࡋࢆ 

࣒ࢸࢫࢩ販売管理ࡀᮐࡾษࡢࡵࡓࡿࡍ両立ࢆࢀࡑ

࡛あࠊࡾ当社࡛いえࠕࡤ業務革命࡛ࠖࠋࡍ 

例えࡤ最近ࠕࠊ業務革命࡛ࠖ新ࡓຍわࡓࡗ機能ࡀ

 ࠋࡍ請求書自動発送機能࡛ࠖࠕ

多くࡢ機械工具商社ࠊ࡚ࡗ請求書࠾ࡣ客様

ࡣ࡚ࡗࡼ客様࠾ࡤ例えࠋࡍࡲࡾ変わࡀ対応࡚ࡗࡼ

͆指定伝票͇書ࡁ換えࠊࢫ࣮ࢣࡿあࡿいࡣ郵送࡛

送ࡿ前࡛࣮࣓ࣝ確認ࡣࡽࡉࠊࢫ࣮ࢣࡿࡍࢆ郵送

ࢫ࣮ࢣい࡞ࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞ࡋ持参ࡀン࣐く営業࡞ࡣ࡛

 ࠋࡍࡲࡾあࡀン࣮ࢱパ࡞ࢁいࢁいࠊ࡞

当社ࡢ場合ࠊ既打ࡕ出ࡓࢀࡉ膨大࡞量ࡢ請求書ࡢ

中ࠊࡽ郵送ࡣ࡚ࡋい࡞ࡅい請求書ࢆ抜ࡁ出ࡅࡔࡍ

ࠊ属人的࡛意外ࡣ作業ࡢࡇࠋࡓࡋ手間࡛࡞ࡁ大ࡶ࡛

実ࡣベࣛࢸン࡛࡞ࡁ࡛ࡤࢀࡅ࡞い隠ࡓࢀ工数ࡢ

 ࠋࡍ࡛ࡢ࡞仕事ࡿ

郵ࠊࡣ請求書自動発送機能࡛ࠖࠕ࡞ࡓ新ࠊ点ࡢࡑ

送࡚ࡋ問題ࡢ無い請求書ࢆࡳࡢあࡵࡌࡽ選択࡚ࡋ

ࢺアウࢺプࣜンࢆࡅࡔ請求書ࡢࡑࠊࡁ࡛ࡀࡇく࠾

必ࡀ換えࡁ書ࡢ指定伝票等へࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍ

要࡞請求書ࡓࡲࠊࡣ別個別出力࡛ࡀࡇࡿࡍࢆ

実ࠊࡀࡍࡲ見えࡇࡓࡋࡗࡻࡕࡣࢀࡇࠋࡍࡲࡁ

務的ࡢࡾ࡞ࡣ工数ࡀ削減࡛ࠋࡍࡲࡁ 

ࠊい࡞ࡁ࡛ࡀ業務改善ࡢᮏ質的意味࡛ࡓࡋうࡇ

ᮏ当ࡢ意味࡛ࡢ働ࡁ方改革࡞ࡁ࡛ࡣいࠋࡍ࡛ࡢ 

 
 

先着㸳ྡ様限定！ 㹉࣭ࢩ࣐ン㈱見学来ࢇࡏࡲ？ 

 ࠋいࡉࡔ電話く࠾࡛ࡲୗ記ࡣ方ࡢ希望ࡈ
Ｔ㹃㹊 㸮㸯㸰㸮－㸷㸳㸳－㸲㸷㸮 
୕協࣒ࢸࢫࢩサ࣮ビࢫ株式会社 
      担当㸸成松㸦ࡘࡲࡾ࡞㸧࣭ 八尾㸦や࠾㸧 
 
菊井 健作 
㹉࣭ࢩ࣐ン 株式会社 代表ྲྀ締役 
地域密着型ࢽࢡࢸࡢカࣝ商社ࠊ࡚ࡋ日ᮏ࡙ࡢࡶࡢくࢆࡾサ࡚ࡋࢺ࣮࣏

いࠋࡿ近年ࠕ㹄Ａエンࢽࢪアࣜンࢢ部ࠖࢆ立ୖࠊࡆ自動組立機࣭装置࣭

省力化機械ࡢ開発࣭ 設計࣭ 製作ࢆ行いࠊ各企業ࡢ省力化࣭ コࢲࢺࢫウン࣭

品質向ୖࢆ図࡚ࡗいࠋࡿ 
毎月一回ࠕ生産技術セ࣮ࢼ࣑ ࡋ注力ࡶ人材育成ࡢ各企業ࠊࡋ開催ࠖࢆ

頂いࢆ声ࡢ満足ࡽ参ຍ者ࡢ毎回多く࡚ࡋ࣮ࢼ࣑セࡢ大人気ࠊࡾ࠾࡚

࡚いࡇࠋࡿうࡾྲྀࡓࡋ組࡛ࡳ年間㸴㸮社以ୖࡢ新規顧客開拓成ຌྠࠋ

社ࡢユࡾྲྀ࡞ࢡ࣮ࢽ組ࠕࡣࡳ中経出版 ࡢࡇࡐ࡞会社ࡣ㸯ヶ月࡛㸵㸮

㸮件ࡢ問い合わࡀࡏあࡢࡓࡗ？ 法則㸯ࡢ文館出版 生産財営業ྠࠕࠖ

㸮㸮࡛ࠖࡶ紹࡚ࢀࡉいࠋࡿ関西ＩＴ百撰࡛優秀賞ཷࢆ賞ࠋ 

請求書発送ࡢ工数࣭手間ࢆ大幅削減！ࠕ業務革命ࠖ 

  記事㸸㹉࣭ࢩ࣐ン㈱ 代表ྲྀ締役 菊井 健作 
 

現役機械工具商社 社長ࡀ語ࡿ！ 

連載㸸業績向ୖࡿࡀ࡞ࡘ販売管理࣒ࢸࢫࢩ 

࣭࣭ࡣい方ࡓࡾ࡞ࡾ知࠾ࢆ業務革命ࡽࡉ  ࣭

詳ࡋくࡣＷｅｂ࡛うࡒ↓↓↓ 

検索エンࢪン࡛ࠗ機械工具 販売管理࡛࠘検索！ 

請求書ࡢ仕ศࡀࡅ大変… 仕ศࡿࡍࡅ必要ࡀ無く࡚楽々！ 



不用ࡢ方࠾ࡣ手数࡛ࡀࡍୗ記ࡈ記入ࠊୖࡢFAX 0【‐ 【」0「‐ 』【「1  ࠋࢇࡏࡲࡾ訳あࡋ申࡚ࡋࡅ࠾迷惑ࡈࠋいࡉ返信ୗࡈ࡛ࡲ

理由㸸 ڧ不用 ڧ本人不在 ࡢࡑڧ㸦                 㸧 FAX 番ྕ㸦                 㸧 

 
機械工具商社の残業削減・業務効率アップのポイントƕわƔるサイト↓↓↓  

ƀ販売管理システム導入．COMƁ㸦し下下た://ててて.しaそけaじ-ずaそちじ.げoぜ㸧 

関西ＩＴ百撰で優秀賞を受賞！！！  
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 工作機械ཷ注㏿報㸸㸯,㸴㸱㸮億ࡢ㸲月ڦ

前月比㸶㸷．㸰％  昨年ྠ月比 㸯㸰㸰．㸮％ 
※出㸸工作機械統計 ཷ注㏿報 

 四輪車生産台数㸸㸵㸱㸳,㸯㸲㸳台ࡢ㸲月ڦ
 昨年ྠ月比 㸯㸯㸴．㸶％ 

※出㸸一般社団法人 日本自動車工業会 

 軸ཷ生産台数㸸㸰億㸴㸲㸮㸯万個ࡢ㸱月ڦ

昨年ྠ月比 㸯㸮㸱．㸴％ 
※出㸸経済産業省 生産動態統計調査 

 

全国ࡢ景況解説                                                                                        

 引ࡁ続ࠊࡁ工作機械ཷ注ࡣ絶好調࡛ࠋࡍ 

 今年㸲月ࡢ工作機械ཷ注ࡶ㸯㸳㸮㸮億超え࡛ࠊ昨

年ྠ月比࡛ࡣ㸯㸰㸰．㸮％いう大࡞ࡁ伸び࡚ࡗ࡞

いࠋࡍࡲ工作機械ཷ注ࡣ前回ࡶࡽ引ࡁ続ࡾ࡞ࠊࡁ

好調࡛あࡼࡀࡇࡿくわࠋࡍࡲࡾ 

 四輪車生産台数ࡶ好調࡛ࠋࡍ 

 例えࡤ㸲月ࡢ四輪車生産台数࡛ࠊࡀࡍ昨年ྠ月比࡛

㸯㸯㸴％プ࡚ࣛࡗ࡞ࢫいࡓࡲࠋࡍࡲ㸱月ࡢ軸ཷࡅ

生産台数ࡶ昨年ྠ月比࡛ࡣ㸯㸮㸱．㸴％プࣛࠋࡍ࡛ࢫ 

前回ࡢࡇࡢコࣛࡣ࣒㸯月࡛ࠊࡀࡓࡋ㸯月ࡣ稼働日数

び軸ཷ生ࡼ࠾四輪車生産ࠊࡾあࡶࡇいうい࡞少ࡶ

産台数ࡣやや弱含ࠊࡀࡓࡋ࡛ࡳ㸲月ࡣ好調࡞数字転

 ࠋࡍࡲい࡚ࡌ

多くࡢ業界関係者ࠊࡀ現在ࡢ好況ࡣ少࡞くࡶ年ෆ

不況期ࡁべࡿࡓࡁࡑࡇ今ࠋࡍࡲい࡚ࡳࡿࡍ持続ࡣ

備え࡚ࠊ生産性向ୖや新規開拓ࠊ࡞様々࡞掛ࢆࡅ

行࠾࡚ࡗくべ࡞ࡣ࡛ࡁい࡛ࡻࡋうࠋ 

 

 ࠋ

 

 

 

 

～自ࡿࢆࢡࢫࣜࡽ～ 

中間管理職࡛あ࣐ࡿネ࣮ࠕࠊࡣ࣮ࣕࢪ自ࠖࡿࢆࢡࢫࣜࡽ

 ࠋࢇࡏࡲࡕ立ࡾ成ࡤࢀࡅ࡞ࡀいう姿勢

例えࡤ部ୗࡀ朝ࠊ遅刻ࡍࠕࡶࡋࠋࡍࡲࡋࡓࡁ࡚ࡋࢆ

ࡢࡇࠋࡍࡲࡋࡓ着いࢡࢫࢹࠊ無くࡶ一言ࡢࠖࢇࡏࡲࡳ

時ࡣ࡚ࡋྖୖࠊ当然ࠕࠊ遅刻ࡣࡿࡍ何事ࡏࡲࡳࡍ！ࡔ

 ࠋうࡻࡋ࡛ࡁべࡿࡍく注意ࡋ厳ࠖ！ࡢ無いࡶ一言ࡢࢇ

遅刻࡛ࡀ自分ࡣ今度ࠊࡿࡍࢆ注意うࡼࡢࡇࠊࡋࡋ

ニ࣑ࣗコࡢ本人࡛ࡇࡿࡍ注意ࠊࡓࡲࠋࡍࡲࡾ࡞く࡞ࡁ

ࡲࡣࢀࡇࠕࡾࡲࡘࠋうࡻࡋ࡛ࡿ࡞ࡶくࡎࡲ気ࡀョンࢩ࣮ࢣ

無いࡢࢡࢫࣜࡶ最ࡀࡢい࡞言わࡶ何ࠊࡶ࡚ࡗ思ࠖ࡞いࡎ

言ࡓࡗ減ࡀ大人やୖྖࡿࡍࢆ注意ࠊ最近ࠋࡍ࡛ࡢ࡞ࡇ

い࡞ࡽࢆࢡࢫࣜࡣࢀࡇࠊࡀࡍࡲい大人ࡀ増えࠊࡓいう

 ࠋうࡻࡋ࡛ࡇ

ࡼࡽࡓࡋ指導ࢆ部ୗ࡛ࡲࡇࠊ権限࡛ࡢ自分自身ࠊࡓࡲ

いࠊࡢ迷うࡶࡇあࡻࡋ࡛ࡿうࡋࡋࠋ組織ࡢ中いࡿ

大人ࠊ࡚ࡋ自分自身ࡣ࡛ࡲࡇࡇࡀ言うべࡣࡽࡇࡇࠊࡁ

くࡘࡀ判断ࠊいࡽくࡇいうࠊࡴ頼ྖୖࡢ自分ࡽࡉ

࡚ࡗࢆࢡࢫࣜࡶ意味࡛ࡓࡋうࡑࠋうࡻࡋい࡛࡞ࡣ࡛ࡢ

いࡤࢀࡅ࡞部ୗࡢ指導࡞ࡁ࡛ࡣ࡞いࠋࡍ࡛ࡢ 

いうࠖ࡞ࡿ࡞ࡣ経営者ࡽ࡞嫌ࡀࡢࡿࢀ嫌わࡽ人ࠕ

言葉ࡀあࠕࡣࢀࡇࠋࡍࡲࡾ経営者࣐ࠖࠕࡲࡲࡢࡑࢆネ࣮ࢪ

ࠋうࡻࡋい࡛࡞ࡣ࡛ࡢࡿࡁ࡛ࡀࡇࡿ換えࡁ置࣮ࠖࣕ

࠾࡚ࡗ言ࡣࢀࡇࠊࡀい࡞ࢀࡋࡶࡿࢀ嫌わࡽࡓࡋࡋࡶࠕ

いうࠊࡿࢆࢡࢫࣜࡶいう判断いࠖ࡞ࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞

 ࠋࡍ࡛ࡇ

例えࡤ私ࡢ場合ࠊ特コンサࣝࢸンࡢࢢ品質わ

࡞行ࢆい指導ࡘࡁࡾ࡞࡚ࡋ対部ୗࠊࡣい࡚ࡘࡇࡿ

いࠋࡍࡲ私自身ࡽࡓࡋࡋࡶࠕࠊ辞ࠊࡿࡵ言い出ࡶࡍ

࡞行ࢆ指導࡛ࢁࡇࡢࣜࢠࣜࢠࠊࡿࢀ思わࠖ࡞い࡞ࢀࡋ

うࡶࡇあࡾࡁࡗࡣࠋࡍࡲࡾ言ࠊ࡚ࡗ部ୗ辞ࡽࡓࢀࡽࡵ

私自身ࡶ困ࠕࡋࡋࠋࡍࡲࡾ辞ࡽࡓࢀࡽࡵ困ࠖࡿいうࡼ

う࡞姿勢ࡀ少ࡶ࡛ࡋ相手伝わࠊࡿ何ࢆ指導ࡶ࡚ࡋ相手

 ࠋࢇࡏࡲࡋࡣうࡼ変えࢆ本気࡛自分ࡣ

営業ࡣ自分ࡢ人間性ࢆ売ࡿ事࡛ࡾࡲࡘࠋࡍ営業࣐ンࢆ

育࡚ࡢࡑࠊࡣࡵࡓࡿ人ࢆ変えࡿくࡽいࡢ指導ࡀ時ࡣ必

要ࡤࢀࡅ࡞ࡽྲྀࢆࢡࢫ࡛ࣜࡇࡑࠋࡍ࡛ࡢ࡞指導࡞ࡁ࡛࡞

いࠋࡍ࡛ࡢ 

 

࠙第』」回ࠚ営業࣐ネ࣮ࡢ࣮ࣕࢪ心構え 
記事㸸船井総合研究所 ∦山和也 

法人営業䛿こう攻める 

 機械工ල業界 景況ࢱ࣮ࢹ 
 

毎月䛾機械工具業界䛾景況データをお届けします。 

片山和也 

株式会社船井総合研究所 ୖ席コンサࣝࢱンࢺ 
船井総研ࡿࡅ࠾支援実績࡛ࢵࢺࡣプࠋࢫࣛࢡ近年࡛ࡣンࢱ

࣮ネࢺࢵやカࢆࢢࣟࢱ中心ࢸࢣ࣮࣐ࢺࢡࣞࢲࡓࡋンࢢ

カ࡞設計やල体的ࢺWごけサ特ࠋࡿい࡚ࡆୖࢆ成果ࡾ携わ

あࡀ定評ࢢンࢸコンサࣝࡢෆ容࡞実践的ࠊ࡞提案ࢢࣟࢱ

ョンࢩ࣮ࣗࣜࢯバ࣭ࣜࢬࡢ法人営業ࠗ著書ࠋࡿ 㸦࠘ࣔࣖࢲ

ンࢻ出∧㸧ࠗ ୖ手࡞｢商談ࠖࡘࡢくࡾ方࣭ࡵࡍࡍ方 㸦࠘ྠ文舘出

∧㸧ࠗࡢࡇࡐ࡞ࠊ会社ࡣ㸯ヶ月࡛㸵㸮㸮件ࡢ引ࡁ合いࡀあࡓࡗ

？ࡢ 㸦࠘中経出∧㸧等ࡀあࠋࡿ 

先着㸯㸮ྡ様限定！！ 

機械工ල商社 成功事例ࣞࢺ࣮࣏無料プࣞࢮンࢺ 

࣭販売管理ࡢ࣒ࢸࢫࢩ導入࡛売ୖࡿࡀୖࡀ？ 

残࣭業時間ࡢ削減や業務効率ࢵプ留࡞ࡽࡲい࣭ ࣭࣭  

 ！ࡍ࡛ࢺ࣮࣏成功事例ࣞࡢ卸࣭商社࡞ࢇࡑ

 ࣭࣭࣭ࡣࡳ込ࡋ申࠾

コンࢸンࡈࢶ請求用紙ࡣࡓࡲ 

ＷＥＢࡾࡼ申ࡋ込ࡍࡲࡁ࡛ࡀࡳ！ 


