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現役機械工具商社 社長ࡀ語ࡿ！ 

連載㸸業績向ୖࡿࡀ࡞ࡘ販売管理࣒ࢸࢫࢩ 

機械工具業界 景況ࢱ࣮ࢹ 

機械工具商社経営ニュースはŴ機械工具商向け販売管理システムž業務革

命ſを開発販売しƯいるŴ三協システムサービス株式会社が発行する無料Ｄ

ＭニュースưすŵᲢ編集長：成松Უ 

 

稼ࡄ組織ࠊࡿࡃࡘࢆ管理職ࡢ為ࢩ࣮ࢲ࣮ࣜࡢップ 

機械工具商社の残業削減・業務効率アップのポイントƕわƔるサイト↓↓↓  

ƀ販売管理システム導入．COMƁ㸦し下下た://ててて.しＦnけＦじ-kＦn三じ.げぞぜ㸧 

関西ＩＴ百撰で優秀賞を受賞！！！  
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前回ࡢࡇࡢコࣛࠊࡣ࡛࣒業務効率化ࡿࡼ顧客満

足度ࡢ向ୖ࠾ࢆ話ࠋࡓࡋࡲࡋ当然ࠊࡽࡀ࡞ࡇࡢ業
務効率化ࡣ顧客満足ࡃ࡞࡛ࡅࡔ社員満足ࡀ࡞ࡘࡶ
機械工具商社ࠋࡍ短縮࡛ࡢ残業時間ࡤ例えࠋࡍࡲࡾ
業界いえࠊࡤ長い残業時間ࡀ業界ࡢ慣習ࡶいえ
ࠊࡋࡋࠋࡓࡋග景࡛ࡿࢀࡽ見ࡃࡼࡶ会社࡛ࡢࡇ
昨ࡢ労働問題関ࡿࡍコンプࣛイアンࡢࢫ強化やࠊ
採用難対応ࡿࡍ社員定着率ࡢ向ୖࡓࡲࠊᡃ々ࡢ業
界ࡾࡼࢆ魅力的࡚ࡋࡢࡶ࡞いࠊࡣࡵࡓࡃ残業時
間ࡢ短縮ࡿࡍࡵࡌࡣࢆ社員満足度ࡢ向ୖࡀ欠ࡏ
業務革ࠕ࣒ࢸࢫࢩ販売管理ࠊࡶ場合ࡢ当社ࠋࢇࡏࡲ
命ࠖࡢ業務効率アップ効果ࠊࡾࡼ導入後ࡣ一時期
短縮ࢆ毎日㸰～㸱時間程度残業時間ࡿࡍ比較ࡽ
࡞ࡏࡉ発生ࢆ残業ࠊࡽࡉࠋࡓࡋࡲࡁ࡛ࡀࡇࡿࡍ
い࡞ࢬ࣮࣒ࢫ事ࡢ流ࢆࢀ実現࡛ࡿࡁ社内環境整備
ࡋ対従業員㸰㸮人ࡣ本社࡛ࠋࡍࡲい࡚ࢀ入ࢆ力
࡚プࣜンࡢ࣮ࢱ数ࢇ࡞ࡀ㸶台ࡶあࡣࢀࡇࠋࡍࡲࡾ
プࣜンࢆ࣮ࢱ最適࡞配置࡚ࡗࡼࡇࡿࡍ書類ࢆ
事ࠋࡍ࡛ࡵࡓࡍࡃ無ࢆࡁ動࡞無駄ࡢࡵࡓࡃ行ࡾྲྀ
務所࡛ࡶ工場࡛ࡔࡓࠊࡶモノࡾྲྀࢆ行ࡃ時間ࡣ無

駄࡞時間࡛ࠊࡓࡲࠋࡍ特定ࡢプࣜン࣮ࢱプࣜンࢺ
アウࡀࢺ集中࡚ࡗࡼࡇࡿࡍ起ࡿࡁ書類ࡢ紛失
㸦人ࡀプࣜンࢺアウࡓࡋࢺ書類ࢆ間違え࡚持ࡕ去
ࡽࡉࠋࡍࡲࡁ࡛ࡀࡇࡍࡽ減࡛ࡲ最低限ࠊࡶ㸧ࡿ
当社࡛ࡣ出荷ヤ࣮ࡘࢻい࡚ୖࡣ記㸶台ࡢプࣜンࢱ
ࢀࡇࠊࡾ࠾࡚ࡋ常備ࢆ࣮ࢱベࣝプࣜンࣛ別ࡣ࣮
ࡣ業務ࠊࡓࡲࠋࡍࡲࡾ࠾࡚ࡗࡀ࡞ࡘ業務効率化ࡶ
㸦画面㸧࣮ࢱࢽパソコンモ࡚ࡵ含ࡶ営業社員ࢇࢁࡕࡶ
ࡇࡿࡍ使用ࢆ㸰画面ࠋࡍࡲい࡚ࡋ㸰画面様ࡣ
行楽ࡀࡇࡿࡍࡾࡓࡋ比較ࢆ書類ࡿ࡞異ࠊࡾࡼ
えࠊパソコン画面ࡢ切替ࡀ最低限ࡢ動作࡛済ࡇࡴ
ࡀ࡞ࡘ短縮ࡢ業務時間࡞ࡁ大ࡶࢀࡇࠋࡍࡲࡾ࡞
多ࡣ当社࡛ࡾࡼࡳ組ࡾྲྀࡢ一連ࡓࡋうࡇࠋࡍࡲࡾ
࡚ࡗ࡞うࡼࡿࡁ定時࡛帰社࡛ࡃ࡞ࡾ限ࡀ社員ࡢࡃ
いࠋࡍࡲ最適࡞販売管理ࡢ࣒ࢸࢫࢩ導入ࡶ含ࡇࡵう
 ࠋࡍࡲ思いࡔ事࡞大事ࡢ経営者ࡣ環境整備ࡓࡋ
 

ඛ着㸳ྡ様限定！ 㹉࣭ࢩ࣐ン㈱見学来ࢇࡏࡲ？ 
 ࠋいࡉࡔࡃ電話࠾࡛ࡲୗ記ࡣ方ࡢ希望ࡈ
Ｔ㹃㹊 㸮㸯㸰㸮－㸷㸳㸳－㸲㸷㸮 
୕協࣒ࢸࢫࢩサ࣮ビࢫ株式会社 
      担当㸸ᡂ松㸦ࡘࡲࡾ࡞㸧࣭ 八尾㸦や࠾㸧 
 
菊井 健作 
㹉࣭ࢩ࣐ン 株式会社 代表ྲྀ締役 
地域密着型ࢽࢡࢸࡢカࣝ商社ࠊ࡚ࡋ日本ࢆࡾࡃ࡙ࡢࡶࡢサ࡚ࡋࢺ࣮࣏

いࠋࡿ近年ࠕ㹄Ａエンࢽࢪアࣜンࢢ部ࠖࢆ立ୖࠊࡆ自動組立機࣭装置࣭

省力化機械ࡢ開発࣭ 設計࣭ 製作ࢆ行いࠊ各企業ࡢ省力化࣭ コࢲࢺࢫウン࣭

品質向ୖࢆ図࡚ࡗいࠋࡿ 
毎月一回ࠕ生産技術࣮ࢼ࣑ࢭ ࡋ注力ࡶ人材育ᡂࡢ各企業ࠊࡋ開催ࠖࢆ

頂いࢆ声ࡢ満足ࡽ参ຍ者ࡢࡃ毎回多࡚ࡋ࣮ࢼ࣑ࢭࡢ大人気ࠊࡾ࠾࡚

࡚いࡇࠋࡿうࡾྲྀࡓࡋ組࡛ࡳ年間㸴㸮社以ୖࡢ新規顧客開拓ᡂຌྠࠋ

社ࡢユࡾྲྀ࡞ࢡ࣮ࢽ組ࠕࡣࡳ中経出版 ࡢࡇࡐ࡞会社ࡣ㸯ヶ月࡛㸵㸮

㸮件ࡢ問い合わࡀࡏあࡢࡓࡗ？ 法則㸯ࡢ文館出版 生産財営業ྠࠕࠖ

㸮㸮࡛ࠖࡶ紹࡚ࢀࡉいࠋࡿ関西ＩＴ百撰࡛優秀賞ཷࢆ賞ࠋ 

  残業時間ࡢ劇的࡞短縮ࡣ職場ࡢ環境整備ࡽ！  

  記事㸸㹉࣭ࢩ࣐ン㈱ 代表ྲྀ締役 菊井 健作 
 

現役機械工具商社 社長ࡀ語ࡿ！ 

連載㸸業績向ୖࡿࡀ࡞ࡘ販売管理࣒ࢸࢫࢩ 

࣭࣭ࡣい方ࡓࡾ࡞ࡾ知࠾ࢆ業務革命ࡽࡉ  ࣭

詳ࡣࡃࡋＷｅｂ࡛うࡒ↓↓↓ 

検索エンࢪン࡛ࠗ機械工具 販売管理࡛࠘検索！ 

 ！業務革命ࠖによって顧客満足度を最大化ࠕ

プࣜン࣮ࢱ㸶台࡛環境整備 ࣛベࣝプࣜン࡛࣮ࢱ出荷楽  々



不用ࡢ方࠾ࡣ手数࡛ࡀࡍୗ記ࡈ記入ࠊୖࡢFAX 0【‐ 【」0「‐ 』【「1  ࠋࢇࡏࡲࡾ訳あࡋ申࡚ࡋࡅ࠾迷惑ࡈࠋいࡉ返信ୗࡈ࡛ࡲ

理由㸸 ڧ不用 ڧ本人不在 ࡢࡑڧ他㸦                 㸧 FAX 番号㸦                 㸧 

 
機械工具商社の残業削減・業務効率アップのポイントƕわƔるサイト↓↓↓  

ƀ販売管理システム導入．COMƁ㸦し下下た://ててて.しaそけaじ-ずaそちじ.げoぜ㸧 

関西ＩＴ百撰で優秀賞を受賞！！！  
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 工作機械ཷ注㏿報㸸㸯,㸮㸷㸮億ࡢ㸴月ڦ

前月比 㸯㸮㸲.㸳％  昨ᖺྠ月比 㸶㸮.㸯％ 
※出㸸工作機械統計 ཷ注㏿報 

 四輪車生産ྎ数㸸㸴㸳㸴,㸶㸯㸲ྎࡢ㸳月ڦ
前月比 㸯㸮㸰．㸮％  昨ᖺྠ月比 㸯㸮㸯.㸶％ 
※出㸸一般社団法人 日本自動車工業会 

 軸ཷ生産ྎ数㸸㸰億㸲㸰万個ࡢ㸳月ڦ

前月比 㸶㸵.㸷％  昨ᖺྠ月比 㸷㸳.㸴％ 
※出㸸経済産業省 生産動態統計調査 

 

全国ࡢ景況解説                                                                                        

英ＥＵ㞳脱ࡢ影響ࡾࡼ高ࡀ進ࠊࡵࡓࡔࢇ今後鉄

鋼や石油࣭石炭ࠊ紙ࡢ࡞素材業界࡛ࡣ景況ࡀ改善ࡉ

産業用機器ࠊ自動車や造船࣭重機ࠊࡀࡿあࡀ兆候ࡿࢀ

等ࡢ業界࡛景況ࡀ悪化ྍࡿࡍ能性ࡀ大いあࠋࡍࡲࡾ 

工作機械ཷࡢ注高ࡣ㸰㸮㸯㸴ᖺ㸴月࡛㸯,㸮㸷㸮億

࡛ࠊ前月比࡛㸯㸮㸲．㸳％ࠊ昨ᖺྠ月比㸶㸮．㸯％

良い影ࡢ補助金等ࡾく࡙ࡢࡶࡣ直近࡛ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞

響ࡀ出࡚いࡢࡢࡶࡿ昨ᖺྠ月比࡛ࡣ大幅ୗ落࡚ࡋい

㸴㸳㸴，㸶㸯ࡣ四輪車生産ྎ数ࡢ㸳月ࠊ一方࡛ࠋࡍࡲ

㸲ྎ࡛ࠊ前月比㸯㸮㸰．㸮％ࠊ昨ᖺྠ月比࡛㸯㸮㸯．

㸶％ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞堅調増ຍ࡚ࡋいࠋࡍࡲ㸳月ࡢ軸

ཷ生産ྎ数ࡣ㸰億㸲㸰万個࡛ࠊ前月比࡛㸶㸵．㸷％ࠊ

昨ᖺྠ月比㸷㸳．㸴％ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࡞前月比࣭昨ᖺྠ

月比共生産ྎ数ࡀ大幅減少࡚ࡋいࠋࡍࡲ 

高ࡀ急激進࡛ࡇࡔࢇ想定࡚ࡋいࡓⅭ替࣮ࣞࢺ

ࡋ牽引ࢆ回復ࡢ日本経済ࠊࡾ࠾増え࡚ࡀ企業ࡍ見直ࡢ

ࡉ予想ࡿ出࡚くࡀࡾ陰業績ࡢ輸出関連企業ࡓࡁ࡚

高ᡂ長࣭高収益ࡀ自社ࠊ中ࡢ状況࡞うࡼࡢࡇࠋࡍࡲࢀ

体質ࠊࡣࡵࡓࡿ࡞特定ࡢ企業や特定業界ࡢ企業

売ୖࢆ依Ꮡࠊࡎࡏ新規開拓ࢆ行࡚ࡗ様々࡞業種ࡢ企業

ࠊᡃࡀࡇࡴ組ࡾྲྀ分散ࢡࢫ࡚ࣜࡋ増やࢆ引ྲྀ 々ࠊ

機械工ල商社ࡢ経営者求࡚ࢀࡽࡵいࠋࡍࡲ 

 ࠋ

 

 

 

 

 ྠ業他社ࡀ売ୖ不振࡛ⱞࡴࡋ中ࠊ前回ࡢコ࡛࣒ࣛ述べࡓ 

業績ࡀ好調࡞Ｋ工業Ｋ製作所ࠊࡣ共通Ⅼࡀあࠋࡍࡲࡾ 

一般ࠋࡍ࡛ࡇいうࠊⱝいࡀᖹ均ᖺ齢ࡢ管理職ࡣࢀࡑ

的プࣞࢫຍ工や機械ຍ工ࡣ経験ࡀ重視ࠊࢀࡉ職人ࡶ高ᖺ

齢ࡢࡇࠊࡀࡍ࡛ࡕࡀࡾ࡞両社ࡢ課長ࡣࢫࣛࢡいࡶࢀࡎ㸰

㸮代後半ࡽ㸱㸮代半ࠊࡤ統括ࡿࡍ部長ࡶࢫࣛࢡ㸱㸮代後

半ࡽ㸲㸮代前半いࡓࡗⱝࠋࡍ࡛ࡉ 

製造業࡞࡛ࡅࡔくࠊ販売会社ࡢ現場ࢆ見࡚い࡚࡛ࡌྠࡶ

ᡂ果ࡶ࡛ࢀࡑࠊࡀࡍࡲい࡚ࢀ言わ不況期ࡣ時代ࡢ今ࠋࡍ

ⱝ手中堅ࡢࡤ㸱㸮代半ࡽ㸰㸮代後半ࡣࡢࡿい࡚ࡆୖࢆ

ࣛࢡンࣛࢸ࣋ࡓい࡚ࡆୖࢆ実績数ᖺ前逆ࠋࡍ࡛ࢫࣛࢡ

ࢀࡽࡅ見ཷࠊ多々ࡀࢫ࣮ࢣࡿい࡚ࡋ落ࢆ数Ꮠࡣ今ࠊࡀࢫ

ྲྀ熱心࡚ࡋ対新規開拓や新商品ࡣⱝ手ࠊࡣࢀࡑࠋࡍࡲ

ࡇࡿい࡚ࡋ安住立場࡞楽ࡣンࣛࢸ࣋ࠊ࡚ࡋ対ࡢࡴ組ࡾ

ࠊࡣᡂຌ要因ࡿࡅ࠾ࢫネࢪビࠋࡍࡲ思いࡣ私ࡔ原因ࡀ

ࡢⱝ手管理職ࡢ前述ࠋࡍ࡛ࢫバࣛンࡢ情熱ࠖࠕ経験ࠖࠕ

場合ࡢࡇࠊ道何十ᖺࡢ職人比較ࡤࢀࡍ経験ࡣ無いࡋࡶ

ྲྀ客࠾いࡋ新ࠊࡴ組ࡾྲྀい技術ࡋ新ࡋࡋࠋࢇࡏࡲࢀ

情熱ࠕいうࡴ組ࡾ ࠋࡍ࡛ࡢࡿい࡚ࡗ勝ンࣛࢸ࣋面࡛ࡢࠖ

例えࡤ前述ࡢ機械ຍ工業ࠊＫ製作所࡛ࢫ࣮ࢣࡢ言えࡇࠊࡤ

ࡗྲྀࡽࢪ࣮࣒࣮࣌࣍自社ࢆ大半ࡢ新規引合いࡣ会社ࡢ

࡚いࠊࡀࡍࡲ基本的࡞ࢇ㞴ࡋい問合࡛ࡏあ࡚ࡋࡓࡗ

後ࠊࡶ࡚ࡋࡓࡗ断問題࡛一時的ࡢ納期ࠋࢇࡏࡲࡾ断ࡶ

日ࠕ時間ࡀࡓࡋࡲࡾࡣ製作ࠊࡓࡋࡲࡳ࡚ࡋ見࡚くࡉࡔ

いࠖࡢࡑࠊ顧客ࢆ訪ࡼࡿࡡう࡚ࡋいࡓࠋࡍࡲやྠࡌ

ࡕうࡣࢀࡇࠕࠊࡶ࡚ࡁࡀࡏ問合ࡽࢪ࣮࣒࣮࣌࣍うࡼ

ࡲいࡶ࣮ࢲ言う࣮ࣜࡾࡉࡗあࠖࡓࡋࡲࡾ断ࡽࡔ無理ࡣ

ࡣ要ࠊࡀࡍン࡛ࣛࢸ࣋ࡢ道㸱㸮ᖺࡢࡇࡣ࣮ࢲ࣮ࣜࡢࡇࠋࡍ

情熱ࡀ無いࠋࡍ࡛ࡢ情熱ࡢ無い࣮ࣜࡢ࣮ࢲ部ୗࡼࡌྠࡶう

ࠊࡣ意味ࡢࠖࡎࡽべࡿࢀ初心忘ࠕࠋࢇࡏࡲࡾあࡀ情熱

情熱ࢆ忘ࠊ࡞ࡿࢀいう意味࡛ࠋࡍ私ࡣᖺ࡚ࡗࢆいࡇࡿ

い時ࡋ厳ࡢ今ࠋࢇࡏࡲࡾあࡣ࡛ࡢࡿい࡚ࡗ言ࡔ࣓ࢲࡀ

代ࡣ࣮ࢲ࣮ࣜࠊ経験以ୖ情熱ࡀ必要ࡔ言࡚ࡗいࡢࡿ

 ࠋࡍ࡛

 

 

片山和也 

株式会社船井総合研究所 ࢩニ経営コンサࣝࢱンࢺ 
船井総研ࡿࡅ࠾支援実績࡛ࢵࢺࡣプࠋࢫࣛࢡ近ᖺ࡛ࡣンࢱ

࣮ネࢺࢵやカࢆࢢࣟࢱ中心ࢸࢣ࣮࣐ࢺࢡࣞࢲࡓࡋンࢢ

カ࡞設計やල体的ࢺWごけサ特ࠋࡿい࡚ࡆୖࢆᡂ果ࡾ携わ

あࡀ定評ࢢンࢸコンサࣝࡢෆ容࡞実践的ࠊ࡞提案ࢢࣟࢱ

ョンࢩ࣮ࣗࣜࢯバ࣭ࣜࢬࡢ法人営業ࠗ著書ࠋࡿ 㸦࠘ࣔࣖࢲ

ンࢻ出∧㸧ࠗ ୖ手࡞｢商談ࠖࡘࡢくࡾ方࣭ࡵࡍࡍ方 㸦࠘ྠ文舘出

∧㸧ࠗࡢࡇࡐ࡞ࠊ会社ࡣ㸯ヶ月࡛㸵㸮㸮件ࡢ引ࡁ合いࡀあࡓࡗ

？ࡢ 㸦࠘中経出∧㸧等ࡀあࠋࡿ 

࠙第『「回 情熱͆ࡶࡾࡼ経験͇͆ࡣࡢ࡞必要࣮ࢲ時代࣮ࣜࡢ今ࠚ  ͇

記事㸸船井総合研究所 ∦山和也 

稼䛠組織をつ䛟る䚸管理職の為のリー䝎ーシップ 

 機械工ල業界 景況ࢱ࣮ࢹ 
 

毎月の機械工具業界の景況デー䝍をお届䛡します䚹 

先着㸯㸮ྡ様限定！！ 

機械工ල商社 ᡂຌ事例ࣞࢺ࣮࣏無料プࣞࢮンࢺ 

࣭販売管理ࡢ࣒ࢸࢫࢩ導入࡛売ୖࡿࡀୖࡀ？ 

残࣭業時間ࡢ削減や業務効率ࢵプ留࡞ࡽࡲい࣭ ࣭࣭  

 ！ࡍ࡛ࢺ࣮࣏ᡂຌ事例ࣞࡢ卸࣭商社࡞ࢇࡑ

 ࣭࣭࣭ࡣࡳ込ࡋ申࠾

コンࢸンࡈࢶ請求用紙ࡣࡓࡲ 

ＷＥＢࡾࡼ申ࡋ込ࡍࡲࡁ࡛ࡀࡳ！ 


